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RESUMEN
Este trabajo de investigacién analiza el desarrollo de la ensefianza del inglés en la
educacion primaria, su importancia, la forma en la que se maneja la materia en la educacion
publica y su impacto en el desarrollo académico de los alumnos. Ademas, propone
innovaciones para mejorar el aprovechamiento de los alumnos, la eficacia y eficiencia de la
practica docente con respecto a esta materia. Mediante una investigacion cualitativa, se
analizan y comparan concepciones, opiniones y propuestas de los agentes educativos:
docentes, padres de familia y alumnos. Partiendo de datos analizados a partir de
perspectivas de 12 docentes de grupo, 22 padres de familia, 22 alumnos y un docente
especializado en la materia de inglés, con resultados obtenidos mediante una entrevista y
cuestionarios a los sujetos, atendiendo a cuestionamientos acerca del desarrollo de la
ensefianza del inglés en México; acciones de planeacion, ejecucién, evaluacion, practicay
seguimiento con relacién a la ensefianza y el aprendizaje del inglés; y propuestas de
innovacion y mejora del proceso. Se obtuvieron resultados acordes al supuesto inicial, en
los que se constata que la principal causa de rezago en materia de enseflanza de la
segunda lengua responde a una falta de capacitacion y formacion en materia docente, mal
manejo de recursos, poco seguimiento a programas referentes al idioma, y desinterés por
parte de autoridades educativas en el mejoramiento de este tema. Por ultimo, se realizan
propuestas de mejora en atencion a las principales problematicas que obstaculizan la

correcta ensefianza del inglés en la escuela primaria.

Palabras clave: Educacion Primaria, Ensefianza, Inglés, Investigacion Cualitativa



13

ABSTRACT

This research paper analyzes the development of English teaching in elementary education,
its importance, the way in which the subject is handled in public education and its impact on
students' academic development. In addition, it proposes innovations to improve student
achievement, effectiveness and efficiency of teaching practice with respect to this subject.
Through qualitative research, we analyze and compare conceptions, opinions and proposals
of the 3 educational agents: teachers, parents and students. Based on data analyzed from
the perspectives of 12 group teachers, 22 parents, 22 students and a teacher specialized in
the subject of English, with results obtained through an interview and questionnaires to the
subjects, answering questions about the development of English teaching in Mexico; actions
of planning, execution, evaluation, practice and follow-up in relation to the teaching and
learning of English; and proposals for innovation and improvement of the process. Results
were obtained in accordance with the initial assumption, in which it was found that the main
cause of lag in the teaching of the second language responds to a lack of training and
education for teachers, poor management of resources, little follow-up to programs related
to the language, and lack of interest on the part of educational authorities in the improvement
of this subject. Finally, proposals for improvement are made to address the main problems

that hinder the proper teaching of English in elementary school.

Key words: English, Primary Education, Qualitative Research, Teaching.
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INTRODUCCION

En el presente trabajo de investigacion se analizan las distintas vertientes de la ensefianza
del idioma inglés en la educacion primaria, se analiza en primer término el marco curricular
que se tiene actualmente en torno a la ensefianza del idioma en la educacion basica y se
contrasta con concepciones de docentes, padres de familia y alumnos al respecto de su
composicion he historia, haciendo énfasis en las competencias, aprendizajes esperados y
secuencias didacticas, asi como los materiales previstos para el nivel de primaria. Este
andlisis curricular con la finalidad de inferir las metodologias, propuestas y nociones de la

ensefianza del segundo idioma.

De la misma forma, la presente tesis analiza las politicas educativas y de gestion escolar,
que sistematicamente buscan impulsar y guiar las practicas docentes. Mismos docentes de
los que recoge nociones, conceptos, concepciones y opiniones acerca de su formacion,
practica, evaluacion metodologias y directrices en torno a la ensefianza del idioma inglés

en la educacion elemental.

Por otro lado, se retoma y estudia el contexto sociocultural actual en el que se desarrolla la
ensefianza del inglés y el impacto que tiene la misma en el futuro de los estudiantes de
nivel primaria con respecto a su nivel de aprovechamiento y la importancia que se le da en
su aprovechamiento académico. Lo anterior con ayuda de nociones, opiniones, propuestas
y concepciones de alumnos y padres de familia acerca de la ensefianza de la lengua

extranjera en la primaria.

Por dltimo, a partir de los resultados y de la participacion docente, pretende proponer
metodologias innovadoras que permitan mejorar la eficiencia y eficacia de la educacion con

respecto a la ensefianza del idioma inglés como segunda lengua en la escuela primaria.
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Capitulo 1 Planteamiento del problema

La educacion en México avanza hacia horizontes en los que se propone darle mas
importancia a la ensefianza del idioma inglés en las aulas de primaria. Este trabajo de
investigacion busca visibilizar la importancia de la ensefianza del idioma inglés como
segunda lengua en las escuelas de educacion primaria. Ayudar a hacer un planteamiento
realista de la situacion que vive la ensefianza del inglés en las primarias. Fomentar la
continuidad de los nuevos programas para la ensefianza del idioma inglés en la escuela
primaria a través de una investigacion en la cual se analice la realidad por la que atraviesan
los alumnos de primaria que reciben clases de inglés. Y exponer las concepciones que los
docentes de inglés tienen acerca de la ensefianza del inglés, sus metodologias, practicas

y propuestas para innovar en el rubro y mejorar el proceso de ensefianza aprendizaje.

1.1 Antecedentes

1.1.1 Marco legal y normativo

En la actualidad la ensefianza del inglés en la escuela primaria parte de los
principios y lineamientos descritos en el acuerdo nimero 20/12/16 por el que se emiten las
Reglas de Operacion del Programa Nacional de Inglés para el ejercicio fiscal publicado en

el afo 2016 en el Diario Oficial de la Federacion, en el cual:

Secretario de Educacién Publica, Aurelio Nifio Mayer, con fundamento en los
articulos 30. de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 38 de la Ley
Organica de la Administracion Puablica Federal; 1y 77 de la Ley Federal de Presupuesto y
Responsabilidad Hacendaria; 1, 3, fraccion XXI y pendltimo y dltimo parrafos, 17, fraccion
V, 29, 30, 31, 40 y Anexos 18 y 25 del Presupuesto de Egresos de la Federacion para el

ejercicio fiscal 2017; 176 del Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto y
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Responsabilidad Hacendaria; 1, 4 y 5 del Reglamento Interior de la Secretaria de Educacion

Publica.

En dicho documento se fundamentan legalmente todas las normativas para la
operacién del Programa Nacional de Inglés aplicado para la educacién basica que entré en
vigor el 1 de enero de 2017, tomando en cuenta que: El idioma inglés se ha convertido en
el medio de comunicacién y transmisién de informacion mas empleado en ambitos como el
desarrollo tecnolégico, la investigacion, el sector terciario de la economia (servicios) y el

entretenimiento.

El saber inglés adquiere valor como capital linguistico; los alumnos y alumnas que
aprenden inglés contribuyen a superar barreras culturales entre paises, alcanzando mayor
flexibilidad en el comercio, el desarrollo de la tecnologia, el turismo, la movilidad estudiantil,
entre muchos otros aspectos que tienen un impacto en el crecimiento y evolucion de las
sociedades; el idioma inglés, abarca significativamente nuevos espacios creando un
liderazgo imprescindible, generando nuevos campos laborales en el orden tecnolégico,
comercial, politico, académico y cultural, convirtiéndose en un factor determinante del

proceso actual de la globalizacion. (DOF, 2016)

Segun la Direccién General de Educacién Superior para el Magisterio (DGESUM),
la malla curricular incorpora seis espacios para el aprendizaje del idioma inglés como
lengua adicional, con el propésito de fortalecer el desarrollo profesional del estudiante
normalista. Se pretende que se apropie de las herramientas para acceder a diversas
fuentes de informacion, impulsar su permanente comunicacién con el mundo globalizado,

asi como actuar en una serie mas amplia de actividades comunicativas:

- Inglés. Inicio de la comunicacién basica

- Inglés. Desarrollo de conversaciones elementales
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Inglés. Intercambio de informacion e ideas

Inglés. Fortalecimiento de la confianza en la conversacion

Inglés. Hacia nuevas perspectivas globales

Inglés. Convertirse en comunicadores independientes

Cada uno de estos cursos con 6 a 6.75 horas a la semana. Teniendo su propio
trayecto formativo. Tomando en cuenta las competencias profesionales de la licenciatura,
en esta investigacion se retoman algunas que giran en torno a la adquisicion y formacion

para la ensefianza — aprendizaje del idioma inglés para la escuela primaria.

Las competencias que favorece esta investigacion recaen en “Colaborar con la
comunidad escolar, padres de familia, autoridades y docentes, en la toma de decisiones y
en el desarrollo de alternativas de solucion a problematicas socioeducativas” esto con la
final de determinar la realidad, describirla y analizarla, en torno a la ensefianza del idioma
inglés en la escuela primaria, y todas sus connotaciones. “Integrar recursos de la
investigacion educativa para enriquecer su practica profesional, expresando su interés por
el conocimiento, la ciencia y la mejora de la educacién”, empleando recursos tecnoldgicos
y fuentes de informacion para intervenir en la investigacion, utilizando los resultados de la
investigacion para profundizar en el conocimiento y los procesos de aprendizaje de los

alumnos (DGESUM, s. 1.).

1.1.2 Estado del arte

Para esta investigacion se realizd un andlisis previo del estado del arte a distintos
niveles, con la finalidad de determinar el estado actual de los estudios recientes que tuvieran

alguna relacion con el tema tratado en esta tesis.

Internacional
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En el ambito internacional, de primera mano se encontraron 3 articulos provenientes

de paises de habla hispana que son:

“El pensamiento de los futuros maestros de inglés en Educacion Primaria: creencias
sobre su autoeficacia docente” por Ana Fernandez Viciana y Alberto Ferndndez-Costales
de la Universidad de Oviedo, publicado en 2017 por la Revista Bellaterra de Ensefianza y

Aprendizaje de Lengua y Literatura, el cual se presenta:

Una investigacion original sobre la autoeficacia docente y la formacion linglistica
percibida por los estudiantes del Grado en Educacion Primaria (mencién de ingles) de una
universidad publica espafiola. La investigacion utiliza una muestra de 4 alumnos a los que
se realiz6 una entrevista que incluia 21 preguntas. Los resultados obtenidos tras el andlisis
cualitativo sugieren que los participantes cuyo nivel es inferior al B2 muestran una
autoeficacia linguistica baja. En lineas generales, los alumnos reclaman una mayor
atencion a la formacién linglistica recibida en sus estudios, ya que esta resulta
determinante para modelar su autoeficacia linguistica. (Fernandez-Viciana, A., &

Fernandez-Costales, A. 2017).

Con respecto al trabajo citado, esta investigacion retoma ciertas caracteristicas de
la de Fernandez, debido a que se indag6 en cuestiones como la eficacia de la ensefianza
del inglés y el cdmo impacta el nivel, tanto de importancia como de ensefianza-aprendizaje,

en el desarrollo académico de los alumnos.

En segunda instancia se llevo a cabo el andlisis del texto “La autoeficacia percibida
en los futuros docentes de inglés de Educacién Primaria” también de Ana Maria Fernandez
Viciana y Alberto Fernandez Costales, de la Universidad de Oviedo y publicado en 2019
por Profesorado. Revista de Curriculm y Formacion de Profesorado, Volumen 23. En este

texto se hace referencia a que “Los estudios de Grado de Maestro de Primaria, mencion de
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inglés, tienen como objetivo habilitar a los futuros docentes para impartir la asignatura de
Lengua Inglesa al alumnado comprendido entre los 6 y 12 afios”. (Viciana, A. M. F., &
Costales, A. F. 2019) de esta forma, este articulo realiza un analisis de las percepciones
que tienen los docentes en formacion acerca de su preparacion en relacién a las

competencias linguisticas y la competencia metodoldgica en didactica de la lengua inglesa.

Este segundo texto tiene como objetivo clarificar los conocimientos que se tienen
acerca de la autoeficacia de los futuros docentes, en él, se encuentran hallazgos como que:
“Los participantes con competencia en comunicacion linglistica mas alta mostraron los
valores mas bajos en los items de autoeficacia metodoldgica, mientras que aquellos cuya
competencia linglistica es menor reportaron porcentajes mas elevados de autoeficacia

metodoldgica.” (Viciana, A. M. F., & Costales, A. F. 2019).

Con respecto a la tematica del trabajo analizado, la presente investigacion busca
trae al contexto local el andlisis de las perspectivas de docentes de aula, y docentes de
inglés acerca de las competencias que estos poseen para desarrollar las clases de inglés
en educacion basica, asi mismo, se lleva a cabo un andlisis de la realidad de dichas

competencias en el dia a dia de la ensefianza del idioma inglés en la escuela primaria.

En tercer término, se estudio el articulo “Repensando la asignatura de Inglés en
Educacion Primaria a través del PTL” escrito por Miriam ldrissi-Cao, Natalia Barranco-
Izquierdo y Eduardo Fernandez Rodriguez, de la Universidad de Valladolid, publicado en
2020 por la Revista de Investigacion en Didacticas Especificas, el cual tiene por objetivo:
“analizar los resultados de la puesta en practica de una propuesta didactica planificada
basada en el enfoque Pluriliteracies approach to teaching for learning (PTL) desarrollado
por Meyer, Halbach y Coyle en 2015 (Idrissi-Cao, M., Barranco-lzquierdo, N., & Rodriguez,

E. F. 2020)”, este documento hace énfasis en el uso de metodologias de integraciéon de
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contenido y lenguas, y como este se moviliza en la imparticion de la lengua extranjera en

instituciones de forma obligatoria.

En relacion al presente trabajo, se coincide con Idrissi, Barranco y Fernandez en
que: “la investigacion y renovacion del inglés parece haberse detenido en el tiempo. Hay
que volver a ver esta area incorporando los avances de metodologia mas recientes” (Idrissi-
Cao, M., Barranco-lzquierdo, N., & Rodriguez, E. F. 2020). De este modo, se busca analizar,
qué metodologias se estan implementando por docentes, con relacién a la ensefianza del
inglés en la escuela primaria, y como estas estan siendo de efectivas para el desarrollo de
la competencia lingliistica en el segundo idioma para los alumnos de las escuelas primarias,
con la finalidad de buscar innovaciones, estancamientos y fallas en el sistema actual en

torno a la ensefianza-aprendizaje del inglés.

Nacional

En el &mbito nacional se encontraron textos que aportan al campo de conocimiento
de este proyecto y marcan un precedente en el area de estudio del inglés en la educacién

basica, tales como:

“El uso de las TIC en la Ensefanza del Inglés en las Primarias Publicas” producido
por Cristian Enrique Gémez Dominguez de la Secretaria de Educaciéon Publica, José Luis
Ramirez Romero de la Facultad Lenguas Extranjeras de la Universidad de Sonora en
Hermosillo, y Oscar Martinez-Gonzalez e Ismael Chuc Pifia de la Facultad de Lengua
Inglesa de la Universidad de Quintana Roo en Cozumel. En este articulo publicado por la
Revista de Estudios y Experiencias en Educacion en su Volumen 18, publicada en abril de
2019 para su Version Online se presentan: “los resultados de un estudio acerca del uso de
las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacién (TIC) por parte de los profesores de

Inglés en un municipio del sureste de México” (Gomez, Ramirez, Martinez, & Chuc. 2019).
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Este estudio forma parte de un proyecto nacional que tiene como objetivo analizar los usos
de las TIC por los maestros de inglés en primarias publicas de México y que factores tienen

incidencia en estos usos.

Este estudio es de relevancia para esta investigacién debido a que la metodologia
de investigacion es similar a la que se presentara para esta investigacion, se trasladaran
ideas similares de ambas investigaciones al contexto en que se esta desarrollando esta
investigacion, asi mismo se busca indagar acerca de las metodologias de trabajo y el uso
de recursos por parte de docentes para llevar a cabo las clases de inglés para nifios de
primaria, esto es de importancia ya que ello se relaciona con el aprovechamiento de los
alumnos en esta rama. En la presente investigaciébn retomamos esos conceptos y los
aplicamos a la realidad local, con la finalidad de explorar nuevos escenarios en torno a este

tema.

Del mismo modo que el texto anterior, y para los mismos fines, se analiz6 el texto
“Las TIC en la ensefianza del inglés en educacién basica” presentado por Nayeli de los
Angeles Gutiérrez Pifion, Santa del Carmen Herrera Sanchez y Yazmin del Carmen Pérez
Nares de la Universidad Autébnoma del Carmen, publicado por la Revista Electrénica Sobre
Tecnologia, Educacién y Sociedad en su Volumen 4, Numero 7 de enero — junio de 2017.
En él, se presenta la situacion del sistema educativo de México con base en la ensefianza
del inglés en la educacién béasica, tomando como punto de referencia el uso de las TIC, y
se da a conocer su situacion con respecto a otros paises como Corea del Sur, Paises Bajos,
Estados Unidos de América, Finlandia, Canada y Rusia, y la influencia que tienen las TIC
en la ensefianza del inglés, su empleo y los beneficios que adquieren profesores y

estudiantes del nivel basico.

Este documental ya presenta un andlisis similar al que se pretende realizar en esta

investigacion, ya que habla acerca de cémo los docentes manejan las TIC en la ensefianza
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del inglés con la finalidad de mejorar el rendimiento académico de los alumnos, de la misma
forma que la presente investigacion busca relacionar ese uso de recursos tecnolégicos y
metodicos para la ensefianza del inglés en educacién primaria, y asi conocer el impacto
que esta tiene en la actualidad, el que se busca tener desde un punto de vista tedrico-

curricular, y el que tiene en la realidad de la educacion primaria.

Por dltimo, a nivel nacional, se llevo a cabo el analisis del articulo “Competencia
digital de los profesores de inglés en ensefianza primaria del sureste de México” de Sergio

Humberto Quifionez Pech de la Universidad Auténoma de Yucatan.

En palabras del autor (Quifionez, 2021), este articulo:
describe los resultados de una encuesta sobre el nivel de competencia digital que tienen
los profesores de inglés en ensefianza primaria a partir de las dimensiones propuestas por
los autores Usher y Pajares (2007), y también se identifican las variables que modifican

dicha competencia.

El articulo citado, toma como protagonistas a los profesores, mismos que forman
parte de los protagonistas del presente trabajo. El previamente mencionado parte de la
premisa de que la mayoria de los profesores tienen un nivel muy bajo de competencia
digital, lo cual afecta su desempenfio en la ensefianza del Inglés en las escuelas primarias,
dicha premisa genera una base sélida para la realizacién de la presente investigacion,
apoya al supuesto personal presentado en el presente trabajo y sirve de punto de partida
para analizar todo lo que concierne a las caracteristicas y competencias de los docentes de
inglés, concepto que es de suma relevancia para la elaboracion del presente documento de

tesis.
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Estatal

A nivel estatal existen pocos documentos en el &mbito de la educaciéon que se
relacionen con la materia a tratar, que es el idioma Inglés, por una parte se encontro y
examind el trabajo titulado “El uso de gamificacion suave en una clase de inglés como
lengua extranjera para aumentar la motivacién” escrito por Hernandez Cantu Diana Karina
y Lépez Pérez Gerardo, publicado por la Benemérita y Centenaria Escuela Normal del
Estado de San Luis Potosi, en él se expone un ensayo pedagdgico en el que se presenta
un proceso y resultados de usar un método de trabajo a través de clases virtuales con
alumnos de bajo nivel de inglés, con el objetivo de promover su aprendizaje mediante
juegos, mediante encuestas para conocer sus intereses siendo de utilidad para el desarrollo
de planeaciones eficientes y mejorar el aprovechamiento de los alumnos en el ambito del

inglés.

Con relacién al presente trabajo, el anterior ensayo pedagogico presenta resultados
de aplicacion de nuevas metodologias para la ensefianza del inglés, tema que se pretendié
analizar en este trabajo de investigacion, con la finalidad de mostrar la realidad de la
ensefianza del inglés, las metodologias empleadas tanto por docentes no especialistas en
inglés, como los contratados especificamente para su ensefianza, y el como estas

diferencias impactan en el aprovechamiento de los alumnos en la materia.

Por otro lado, también de la Benemérita y Centenaria Escuela Normal del Estado de
San Luis Potosi, se estudié el ensayo pedagdgico titulado “La elaboraciéon de proyectos
pedagodgicos y sus efectos en el aprendizaje ELF” presentado por Hernandez Cantu Diana
Karina, y Silva Vilchis Grecia Mayela, en él se habla de la importancia que tienen los
proyectos pedagogicos en el aprendizaje de los alumnos, ya que los alumnos aprenden de
distintas maneras, se presentan distintas intervenciones didacticas y se habla de los

resultados de las mismas.
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Con relacion al presente trabajo, hay coincidencias también en el uso de
metodologias, mismo tema que se busca profundizar en el analisis de las practicas
docentes para la ensefianza del inglés en las primarias, si bien el presente trabajo de
investigacion no estd Unicamente centrado en propuestas metodolégicas o pedagdgicas,
este concepto es de fundamental importancia ya que su relacién con coémo los profesores
imparten el inglés en las escuelas primarias es sumamente relevante al momento de
analizar el nivel de aprovechamiento de los alumnos en este ambito y la realidad de la

ensefianza del inglés en la actualidad.

Por ultimo, se resalta el trabajo titulado “Aplicacion de la metodologia Rassias® para
la mejora de la expresion oral en inglés de los alumnos de 5° “B” de la escuela primaria
“Agustin Dominguez B.” turno matutino” el cual es una tesis de investigacién presentada
por los autores Chavez Nolasco Francisco y Rendén Castafieda Karen Darian de la
Benemérita y Centenaria Escuela Normal del Estado de San Luis Potosi en 2019, el cual
tuvo por objetivo dar a conocer como se puede motivar la habilidad de expresion oral,
mediante el analisis de imagenes histéricas y la narracion de hechos histéricos para

favorecer la expresion oral en inglés.

En él, se narran algunos referentes tedricos que, en relacién al presente trabajo de
titulacion, sirven como referencia para la innovacion y para alimentar la perspectiva del
presente trabajo de investigacion. Asi también narran algunas estrategias utilizadas para
desarrollar habilidades de expresién en otro idioma, con la finalidad de guiar a los alumnos
a interpretaciones e inferencias en bases a sucesos histéricos e incentivarlos a utilizar sus

recursos cognitivos para facilitar el aprendizaje y la comunicacion en inglés.
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Local

A nivel local se pueden encontrar trabajos desde 2011 que marcan precedentes de
innovacién en el rubro de la ensefianza del inglés como segunda lengua en la escuela
primaria, como lo es el trabajo de titulaciéon “Estrategias para la ensefianza del idioma
inglés” de Earli Abner Herrera Medellin del Centro Regional de Educacion Normal “Profra.
Amina Madera Lauterio”, el cual tiene el objetivo llevar a la accion y descripcién distintas
estrategias para la ensefianza del idioma inglés en la escuela primaria. Visto desde un
enfoque descriptivo, marca un precedente en la integracién del inglés como materia en la
escuela primaria, asi mismo como de la interaccién del docente de aula, licenciado en
educacion primaria, con los alumnos en un rubro como lo es el inglés en la escuela primaria.
Por lo cual propone desde una perspectiva conservadora, estrategias que pueden ser

empleadas para la ensefianza del inglés en el salén de clases.

En semejanza a la presente investigacién con respeto a la historicidad de la rama
del inglés, para ayudar en la definicion un precedente de como el inglés estaba concebido
como materia y como parte del sistema educativo hace unos afios y mostrarnos las
directrices que se seguian en ese entonces para poder compararlas, contrastarlas y generar

interpretaciones a partir del andlisis de trabajos pasados.

Se concluye que, el presente trabajo es el primero en su tipo en la localidad, con lo
cual se tiene la responsabilidad de marcar un precedente de estudio de este tema, para asi
tomar en cuenta las Politicas Educativas, el Curriculum Actual, las practicas, metodologias
y formacién docente, el contexto sociocultural actual y el futuro del estudiante en torno a la
enseflanza-aprendizaje del idioma inglés en la escuela primaria, y poder presentar
propuestas de innovacion con la finalidad de mejorar los niveles de competencia de los
alumnos, mejorar la préctica docente e incrementar la eficiencia y eficacia de la educacion

con respecto a la ensefianza del idioma inglés como segunda lengua en la escuela primaria.
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1.2 Definicién del problema

Analizar cdmo se desarrolla la Ensefianza del Idioma Inglés como Segunda Lengua
en la Escuela Primaria. Tomando en cuenta los documentos que regulan su imparticién en
la educacion basica, y concepciones de docentes de grupo, maestros de inglés, padres de
familia y alumnos; su contexto sociocultural; las practicas, metodologias y formacion de los
docentes de inglés; el futuro de los alumnos con relacion al nivel de ensefianza de la
segunda lengua; y posibles innovaciones que mejoren el aprovechamiento de los alumnos
y la eficiencia y eficacia de la educacion con respecto a la ensefianza del idioma inglés

como segunda lengua en la escuela primaria.

1.2.1 Contextualizacion del problema

La ensefianza del inglés se ha convertido en un punto obligatorio para la educacion
mexicana, a causa de la globalizacién, el avance de la tecnologia, los medios de
comunicacion y las redes globales de informacion. Aprender inglés se ha vuelto algo
“indispensable” para los integrantes de las sociedades, dado a que se cree que sirve para
expandir el conocimiento, abrir oportunidades laborales, culturales y sociales. Con esta
necesidad latente, se dispone la ensefianza del inglés dentro de la malla curricular en las
escuelas primarias, como una materia para los alumnos, con esto se desencadena proceso

de adaptacion y aceptacion de este lineamiento.

En el caso de México, la ensefianza del idioma inglés se ha hecho obligatoria en los
diferentes niveles educativos de forma paulatina. En el nivel basico se hizo obligatoria
desde el afio 2009 y en el nivel de secundaria fue desde finales de la década de los treinta
del siglo pasado. Asi mismo se menciona que el objetivo de dichos programas es que los
alumnos concluyan el tercer afio de secundaria con un nivel de dominio del inglés de nivel
B1 de acuerdo con el Marco Comun Europeo de Referencia, el cual es un nivel bastante

aceptable. Lamentablemente al dia de hoy no existe un “instrumento de evaluacion oficial
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que permita conocer el resultado nacional del PNIEB” (Programa Nacional de Inglés en

Educacién Basica) (Mendoza, 2015, p. 127).

Surge con esto un problema sistémico, en el cual existen escuelas donde la
ensefianza del inglés es nula, otras donde la ensefianza es existente pero se imparte poco
tiempo por docentes que no estan capacitados en ese rubro, otras donde el inglés se
imparte pero sin regulacién, sino que queda a cargo de los docentes de aula que en la
mayoria de los casos ho estan capacitados y ensefian lo que tienen a la mano, otras donde
el inglés lo imparte un docente de la materia contratado por la escuela, y otras escuelas
donde hay un docente especificamente asignado para la materia que atiende a todos los

grados en distintos horarios.

Los efectos de este problema son que no existe una homogeneidad en la ensefianza
del inglés en la educacién primaria, cada escuela le da su respectiva importancia, muchas
veces llegando a caer la decision de tener un docente de inglés en los padres de familia,
generando problemas con respecto a los recursos, al nivel de inglés de los alumnos, a la
especificidad de la materia, a la continuidad en el desarrollo de los contenidos, y a la
adquisicion de este idioma para los alumnos, que al llegar a distintos niveles enfrentan las

consecuencias de las problematicas de educacién basica.

La presente investigacion se contextualiza en la Escuela primaria Club de Leones
No. 1, ubicada en el municipio Matehuala San Luis Potosi, México; la cual, es una escuela
primaria urbana de organizacion completa, que cuenta con una docente especifica para la
materia de inglés que atiende a los grupos de quinto y sexto grado. El estudio se realizé
con la docente de inglés, los docentes de grupo de todos los grados, y se cont6 con la

participacion de los alumnos y padres de familia del grupo de quinto grado seccién A.
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1.3 Justificacion e impacto social
En esta investigacién se promovio el fortalecimiento del sistema de ensefianza del
idioma inglés en las escuelas primaria con base en el analisis del mismo, de tal forma que

resulte en una propuesta que beneficie los alumnos de educacion primaria.

La presente, pretende contribuir a la concepcion de la importancia de la ensefianza
del inglés como segunda lengua en la educacion primaria, para incentivar la formacion de
los alumnos en ese ambito, por lo tanto, los beneficios que este trabajo aportara seran: la
promocion del fortalecimiento del sistema de ensefianza del idioma inglés en la escuela
primeria y generar una concepcién acerca de la importancia de la ensefianza del inglés

como segunda lengua en la educacion primaria.

Esta investigacidon es util para conocer los antecedentes que existen acerca de la
inclusién de un segundo idioma en México, los cambios que ha atravesado el sistema
educativo en este aspecto, visibilizar la importancia de que los alumnos reciban formacion
en un segundo idioma, y al mismo tiempo exponer los beneficios de la misma, mostrar la
realidad por la que atraviesa la educacion e incentivar la formacion académica de los

alumnos en este rubro.

Existe un paradigma social en el pais en que versa que: el aprender inglés es algo
indispensable en la actualidad y brinda muchas mas oportunidades en distintos aspectos a
las personas que dominan el idioma, tanto en aspectos laborales, académicos, culturales y
sociales. Debido a esto, se busca renovar ese paradigma y enfocarlo a las nuevas
realidades por las que transita el pais y la educacion del mismo, con base en los verdaderos
beneficios y la acepcién del inglés como una segunda lengua para la sociedad actual y la
educacién primaria, por lo tanto los beneficiados de manera directa seran las instituciones

en las que se desarrolla esta investigacion gracias a los resultados de la misma propone
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obtener y asi innovar y mejorar la ensefianza del inglés y por lo tanto indirectamente los

alumnos de la institucion también serian beneficiados por los resultados de la misma.

1.4 Propdésitos
1.4.1 Propdsito general

El propésito general de esta investigacion es exponer cémo se desarrolla la
ensefianza del idioma inglés en el sistema de educacion primaria publica de México en la
actualidad, partiendo de concepciones de agentes involucrados directamente en este tépico
como lo son los docentes especificos de inglés, docentes de aula, padres de familia y
alumnos de la escuela primaria. Esto con la finalidad de comprender la importancia que se

le da a la ensefianza de este idioma en la escuela primaria de la actualidad.

Para lo cual se proponen los siguientes objetivos generales y especificos que tienen
como utilidad ser una directriz para el desarrollo de esta investigacion y ser los pilares en
torno a los que giran las preguntas de investigacion y la intencién analitica con la que se

plantearan las técnicas e instrumentos utilizados para llevar a cabo esta misma.

1.4.2 Objetivos generales
e Distinguir las nociones para la ensefianza del idioma inglés en escuelas
primarias en el marco de educacién primaria.
e Comprender la importancia de la ensefianza del inglés desde las
concepciones de docentes, alumnos y padres de familia.
¢ Analizar los instrumentos aplicados para comprender la forma de ensefianza

del inglés en la escuela primaria para mejorar los aprendizajes del idioma.
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Proponer innovaciones necesarias para la mejora del aprovechamiento de
los alumnos y el incremento de la eficacia y eficiencia de la practica docente

entorno a la ensefianza del inglés.

1.4.3 Objetivos especificos

Obtener opiniones contundentes de docentes tanto especializados como no
especializados en la ensefianza del inglés en la escuela primaria, acerca de
sus nociones de como se desarrolla la ensefianza del idioma inglés en una
escuela primaria urbana publica.

Disefiar instrumentos e implementar técnicas de obtencién de datos que
permitan un analisis que concluya en comprender la importancia de la
enseflanza del inglés desde las concepciones de docentes, alumnos y
padres de familia.

Analizar los resultados de la aplicacién de instrumentos para comprender la
forma de ensefianza del inglés en la escuela primaria para mejorar el
aprendizaje del idioma en alumnos de educacion primaria.

Construir propuestas de innovacion a partir de las opiniones de docentes,
padres de familia y alumnos que atiendan a las necesidades educativas

derivadas de la ensefianza del inglés en la educacién primaria publica.

1.5 Preguntas de investigacion

Con lafinalidad de atender a las necesidades y objetivos de esta investigacion, para

su correcta realizacion se analizan trabajos previos que tienen relacion al tema en cuestion

como el de Cano Espinoza, Ana Maria (2005) titulado La ensefianza y aprendizaje del

idioma inglés en la Secretaria de Educacion Jalisco. Trasladandolo a la realidad local y a

un tiempo actual de la educacion mexicana, y con la intencién de retomar cuestionamientos
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importantes entorno a este tema de estudio, se proponen las siguientes preguntas de

investigacion, acerca de:

Politicas Educativas y Lineamientos Curriculares

¢ Como se ha desarrollado la ensefianza del idioma inglés, en el marco de la educacién

publica, a lo largo de los afios en México?

Gestion Escolar y del Sistema

¢, Qué acciones se llevan a cabo de planeacién, ejecucion, evaluacion y seguimiento con

relacién a la ensefianza y el aprendizaje del inglés?

Practicas y Formacion Docente

¢, Cuales son las principales acciones y practicas de ensefianza llevadas a cabo por los

docentes?

Contexto Sociocultural y Futuro del Estudiante

¢, Como impacta la importancia que se le da a la ensefianza del inglés en la escuela primaria
a la educacion de los alumnos, a partir de concepciones de docentes, padres de familia y

alumnos?

Innovacién

¢ Como mejorar la practica, metodologia de ensefianza y la formacién de los docentes para

la mejora de la ensefianza del inglés en las primarias?

Atendiendo a estos subindicadores se pretende dar respuesta a la pregunta central

desde distintos angulos de la misma:
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Pregunta Central: ¢Como se desarrolla la ensefianza del idioma inglés en el sistema de

educacioén primaria publica de México en la actualidad?

1.6 Supuesto personal

Existe una gran relacion entre la importancia que se le da a la ensefianza del idioma
inglés en la escuela primaria y los beneficios académicos que dicha ensefianza les genera
a los alumnos. Sin embargo, los docentes en la actualidad no cumplen en su totalidad
con los requerimientos necesarios para la ensefianza-aprendizaje del inglés debido
a distintas circunstancias, académicas, de preparacion, de organizacion curricular,
de recursos, entre otras; los alumnos, en su mayoria, nho cumplen con los estandares
educativos pensados para su nhivel, por distintas cuestiones, como su nivel, la generalidad

de los cursos de inglés o la falta de un sistema idéneo para sus necesidades.
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Capitulo 2 Fundamentacion tedrica

2.1 Marco conceptual

Para Reidl-Martinez (2012) el compromiso teorico del investigador con el trabajo
que realiza no sélo influye en la eleccién de un temay del planteamiento del problema, sino
también afecta la seleccion que hace de los procedimientos de investigacion, de las teorias
subyacentes que explican la temética de interés, y de la forma especifica en la que analiza

y difunde sus resultados.

La autora sostiene que el marco conceptual es en realidad “una investigacion
bibliografica que habla de las variables que se estudiaran en la investigacion, o de la
relacion existente entre ellas, descritas en estudios semejantes o previos” (Reidl-Martinez,

2012).

De lo anterior, se desprende que el marco conceptual o teérico debe reunir diversas
caracteristicas: a) compartir con el lector los resultados de otros estudios, que se relacionan
con el actual, b) relacionar al presente estudio con el dialogo mas amplio que se da en la
literatura acerca del tema, llenando huecos y extendiendo estudios previos, c) proporcionar
un marco de trabajo para establecer la importancia del presente estudio, asi como de sus

resultados, con otros recabados previamente.

2.1.1 Definicién de conceptos

Con la finalidad de comprender el sentido conceptual que toma la presente
investigacion, se dispone de 4 conceptos claves que guian y dirigen el marco conceptual
de la investigacion, los cuales son: la ensefianza, el idioma inglés, la segunda lengua y la

educacion primaria.
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Ensefianza

Para la real academia de la lengua espafiola y segun su diccionario, la ensefianza
es “Conjunto de conocimientos, principios, ideas, etc., que se ensefan a alguien” asi como

también “Accion y efecto de ensefiar”.

La universidad de Cambridge, Inglaterra, en su diccionario Oxford la califica como
“transmision de conocimientos a una persona que no los tiene”, este término es el que en
inglés se conoce como teaching. Esta misma institucién categoriza a la ensefianza como
“conjunto de instituciones y personas relacionadas con la educacién” cuando se habla de

la ensefianza como parte de un sistema educativo. (Real Academia Espafiola, 2021)

Para efectos de esta investigacion, la ensefanza se conceptualizard como la
“transmision de conocimientos a una persona que no los tiene” haciendo alusién a la
definicion de la universidad de Cambridge, tomando en cuenta que, en este caso en
especifico, la ensefianza de la lengua inglesa se imparte en la escuela primaria partiendo
de que los alumnos son individuos que no tienen conocimiento de dicha lengua, y conforme
progresan en su nivel académico se ven mas empapados de estos conocimientos

(Cambridge Dictionary, 2021).

Inglés

Se puede discernir la acepcion del inglés como algo referente a Inglaterra, o una
persona nacida o ciudadana de Inglaterra, sin embargo, para esta investigacion, se utilizara
al inglés como un concepto del lenguaje. Retomando las conceptualizaciones de la
Universidad de Cambridge, precisamente una universidad inglesa, para esta investigacion
se toma como fuente la acepcion idiomatica del inglés, hablando de la lengua inglesa
“‘idioma de origen germanico hablado en Inglaterra y otros paises” (Cambridge Dictionary,

2021).



35

Segunda lengua

Tomando como referencia al Centro Virtual Cervantes, podemos expresar que la
enseflanza de segundas lenguas se refiere a toda actividad didactica en el ambito del
aprendizaje de lenguas no maternas, que tiene como objetivo la adquisicion de dichas
lenguas por los aprendientes. Incluye el curriculo —entre otros el método, el enfoque y la
planificacion de clases—, los materiales curriculares y las actividades en el aula por parte

del profesorado. (Consejo de Europa, 2001).

Dicha especificacion es la acepcion que esta investigacién adopta para determinar
lo que es una segunda lengua. Esto debido a que existen en este pais escuelas cuya
segunda lengua no es Unicamente el inglés, mayormente colegios y escuelas privadas. Asi
como escuelas rurales e indigenas, bilingtes, donde el inglés no es la Unica segunda lengua
que se ensefa. Siendo asi el inglés la segunda lengua mas empleada en los curriculos de

las escuelas primarias de México.

Escuela primaria

La Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura
(UNESCO), establece en su documento sub-eje al “Nivel Primario” como parte de la
“Educacion basica” en mayo del 2019. En este documento se establece que los estados
miembros de las naciones unidas les competen generar una estructura de obligatoriedad a
la educacion basica, en sus sistemas nacionales. Segun este documento, “La edad de
referencia del nivel primario abarca, segun el pais, a los nifios y nifias de entre 6 y 12 afios.

El nivel primario es obligatorio en todos los estados de la region”. (UNESCO, 2019)

Esta conceptualizacion de lo que significa la educacién basica recae en lo que en
México se conoce como “Educacion Basica Primaria”, mismo establecimiento que se hace

en el Documento Sub-eje antes mencionado. Es por eso que la acepcion de la educacion
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primaria, como el periodo escolar estructurado de la educacion basica con alumnos de entre
6y 12 afios de edad, que cuenta con 6 grados, es el que se asumira como concepto general

para esta investigacion.

2.2 Marco histérico

En el afio 2016 se establecié de forma federal un acuerdo en el que se establecen
las reglas con las que operaria un Programa de Inglés que tendria alcance nacional y que
seria la directriz para el funcionamiento de los programas de inglés incluidos en las escuelas
primarias publicas de México a partir de entonces. Segun el acuerdo numero 20/12/16 por
el gue se emiten las Reglas de Operacion del Programa Nacional de Inglés para el ejercicio

fiscal publicado en el afio 2016 en el Diario Oficial de la Federacion:

México se propuso desde mitades de la década de 1920 incluir la ensefianza del
inglés dentro del plan de estudios de secundaria, pasando por su incorporacion oficial
obligatoria mediante el Acuerdo 177 por el que se establece un nuevo Plan de Estudios

para la Educacion Secundaria publicado en el DOF el 4 de junio de 1993. (DOF, 2016)

Partiendo del apartado de Introduccion de este acuerdo, a partir de 2008 se continué
considerando prioritario el aprendizaje del inglés en México, por lo tanto en la Décima
Cuarta Reunién Ordinaria Plenaria del Consejo Nacional de Autoridades Educativas, en
octubre de 2008 se establece el Acuerdo R.140.8: "Las autoridades educativas estatales
acuerdan instalar un grupo de trabajo que tendra como objeto la definicion de los
mecanismos y estrategias para instrumentar el Programa Nacional de Inglés en Educacion

Basica". (DOF, 2016)
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En el ciclo escolar 2009-2010 inici6 el Programa Nacional de Inglés en educacion
basica, presentando una primera prueba piloto en distintas entidades federativas desde 3ro

de preescolar a 6to de primaria.

En el siguiente ciclo escolar 2010-2011 se inici6 lo que se denomind como “etapa
de expansion” hacia una generalizacién continuando la prueba ahora también en el nivel de

secundaria completo.

En el Acuerdo numero 20/12/16: El 19 de agosto de 2011 se publicé en el DOF el Acuerdo
namero 592, por el que se establece la Articulacion de la Educacion Béasica, en cuyo articulo
Segundo se establece el Plan de Estudios para dicho tipo educativo, sefialando dentro de
su perfil de egreso, entre otros rasgos deseables, que el/la alumno/a posea herramientas

béasicas para comunicarse en inglés al término de este (DOF, 2016).

Con base en lo anterior, ya se le da un espacio curricular al inglés como una
asignatura en el campo de formacion de Lenguaje y Comunicacion. Asimismo, de
conformidad con lo dispuesto en el Cuarto Transitorio del referido Acuerdo niumero 592 se
establecié que la SEP y las AEL llevarian a cabo la generalizacién gradual de la asignatura
Segunda Lengua: Inglés en todas las escuelas del pais en un periodo maximo de siete afios

(DOF, 2016).

Durante 2014 y 2015, la ensefianza del idioma inglés como segunda lengua, se
incluyé como tipos de apoyo denominados "Fomento a los Procesos de Estudio de una
Segunda Lengua (Inglés)" e "Implementacion de los Procesos de Estudio de una Segunda
Lengua (Inglés)" dentro de las Reglas de Operacion del Programa de Fortalecimiento de la
Calidad en Educacién Basica, emitidas mediante Acuerdos numeros 706 y 22/12/2014,
publicados en el Diario Oficial de la Federacién el 28 de diciembre de 2013 y 28 de

diciembre del 2014, respectivamente. (DOF, 2016).
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Ya para 2016 se incluia el Presupuesto de Egresos Federal (PEF) el Programa
Nacional de Inglés (PRONI), el cual tiene como objetivo principal, la produccién y
distribucion de materiales para docentes y alumnos, y el fortalecimiento de los y las

docentes de la lengua, con metas nacionales y objetivos sectoriales.

En este contexto, la SEP a través del PRONI, busca apoyar a las Entidades
Federativas con la finalidad de fortalecer y dar continuidad a las acciones que se han
generado desde que inicidé la prueba piloto en el ciclo escolar 2009-2010 en escuelas
publicas de preescolar y primaria, a fin de que los/as alumnos/as obtengan los
conocimientos necesarios para participar en practicas sociales de inglés mas cercanas a
su realidad, asimismo avancen exitosamente en su trayectoria educativa, al tiempo que
desarrollaran competencia que les servirdn a lo largo de la vida; y que los docentes cuenten
con las herramientas necesarias para ensefiar a los alumnos y alumnas con profundidad.

(DOF, 2016).

El objetivo general de este programa de Inglés de cara a la actualidad es el de
asegurar la calidad de los procesos de ensefianza-aprendizaje en la educacion basicay la
formacion integral de todos los grupos de la poblacién en las competencias de la lengua
extranjera, y busca lograrlo a través de establecer condiciones técnicas y pedagdgicas
adecuadas para el desarrollo de estas competencias en los alumnos y finalmente
promocional los procesos de certificacion del alumno bajo condiciones de igualdad, equidad

y calidad educativa.

2.3 Marco tedrico
La ensefianza del inglés parte de teorias educativas y pedagdgicas que recaen en

el &mbito del lenguaje y la comunicacion. Siendo estas las mismas que con la ensefianza
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de otro idioma, pidiendo asi ser comparables con las teorias pedagogicas del area de
espafol o la ensefianza de otro idioma, tomando en cuenta aspectos comunicativos,
literales, fisioldgicos, cognitivos, sociales e histdricos. Las siguientes teorias respaldan

pedagdgicamente la naturaleza educativa de esta investigacion.

La teoria del aprendizaje significativo de David P. Ausubel valora la informacion
verbal, porque al utilizarla incorpora los nuevos conocimientos en la estructura cognoscitiva
del alumno, relacionandolos con los anteriormente adquiridos (subsuncién derivativa o
correlativa) y a los organizadores avanzados que vinculan los conocimientos previos y los
que se requieren adquirir. Los logros se evallan mediante una demostracién. (Ausubel,

1963).

Esta teoria respalda la ensefianza del inglés en la medida en que en este idioma se
utiliza la informacidn verbal, incorporando nuevos conocimientos idiomaticos y culturales a
la estructura cognoscitiva del alumno, el docente de inglés relaciona nuevos conocimientos
en el nuevo idioma con otros anteriormente adquiridos, siendo muchos de los logros
obtenidos en la ensefanza del idioma anglosajén, evaluados mediante la demostracion de

los conocimientos en la practica y expresion verbal.

La teoria de la ensefianza basada en competencias se concentra en alcanzar los
conocimientos, las habilidades, las actitudes y valores inherentes al desempefio eficaz de
una competencia de la disciplina en cuestion. Las competencias son especificas para cada
disciplina y en ocasiones, para cada subdisciplina. Por ello se puede decir que una
competencia en la educacion es la convergencia de los comportamientos sociales, afectivos
y las habilidades cognoscitivas, psicoldgicas, sensoriales y motoras que permiten llevar a

cabo adecuadamente un papel, un desempefio, una actividad o una tarea (Gagne, 1970).
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En la actualidad en México, el sistema educativo bebe de las competencias para la
evaluacién y la mejora de la calidad educativa, es por eso que la teoria de la ensefanza
basada en competencias esta relacionada a la ensefianza del inglés, ya que dicho idioma
necesita de conocimientos, habilidades y actitudes arraigadas al aprendizaje y expresion
de un nuevo idioma, siendo necesarias la adquisicion de nuevos patrones de
comportamiento social, afectivo, habilidades cognoscitivas, psicoldgicas, e incluso fisicas

cuando hablamos de la capacidad de imitar la fonética del idioma.

La teoria sistémica de la instruccion desarrollada por Robert Gagné, consiste en la
aplicacion de la teoria general de sistemas al entorno educativo. Sostiene la existencia de
distintos tipos o niveles de aprendizaje, y afirma que cada uno de ellos requiere un tipo
diferente de instruccion. Las categorias de aprendizaje son la informacion verbal, destrezas
intelectuales, estrategias cognoscitivas, habilidades motoras y actitudes. Existen
condicionantes internos (adquisicion y almacenamiento de capacidades) y externos
(acontecimientos contextuales), que regulan el proceso de aprendizaje. Las tareas de
aprendizaje se organizan en una jerarquia de complejidad progresiva, que van desde el

reconocimiento perceptivo hasta la solucién de problemas. (Argudin, 2012)

Tomando a Gagné por ejemplo para nosotros, su teoria sistémica de la instruccién
es consistente con la ensefianza del inglés en México, los alumnos tienen distintos tipos y
niveles de aprendizaje, y uno de los principales cuestionamientos que aquejan a la
educacion de la lengua en la educacién basica es que precisamente cada uno de los
educandos tienen distintos tipos y niveles de aprendizajes, y sus categorias de aprendizaje
compaginan perfectamente con las caracteristicas de la ensefianza de esta segunda

lengua.

El aprendizaje desde el punto de vista de Jerome S. Brunner consiste esencialmente

en la categorizacion de nuevos conceptos, y se relaciona con procesos de seleccion de
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informacién, generacion de proposiciones, simplificacion, toma de decisiones y
construccién y verificacion de hipétesis. El aprendiz interactla con la realidad organizando
las entradas segun sus propias categorias, creando nuevas o modificando las
preexistentes. El aprendizaje es un proceso activo, de asociacién y construccion de
modelos mentales y esquemas, que dan significado y organizacion a las experiencias y

permite ir mas alla de la informacion dada. (Bruner, 2009)

De esta teoria del aprendizaje de Bruner retomamos la idea de que el aprendizaje
es un proceso activo, de asociacion y construccion de modelos mentales, siendo esta la

base de la que parte la adquisicion cognoscitiva del inglés como segunda lengua.
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Capitulo 3 Metodologia de Investigacion

3.1 Enfoque
La presente investigacion estd disefiada bajo el planteamiento metodoldgico del
enfoque cualitativo, debido a que este enfoque es el que adapta con mejor eficacia a las

caracteristicas y necesidades de la investigacion.

Bonilla, E. & Rodriguez, P. (2005) definen que el método cualitativo se orienta
profundizar casos especificos y no a generalizar. Su preocupacion no es prioritariamente
medir, si no cualificar y describir el fendmeno social a partir de los rasgos determinantes,
segun sean percibidos por los elementos mismos que estan dentro de la situacion

estudiada.

El enfoque cualitativo pretende comprender la realidad que se busca describir y
analizar en esta investigacion, por lo cual, este enfoque metodolégico es el elegido para ser
directriz de este trabajo dado a que se pretende examinar las diversas realidades subjetivas
gue existen en torno a los propdsitos de esta investigacion, y a lo largo de la misma esta se

irA moldeando la perspectiva del tema en torno al supuesto personal antes planteado.

3.2 Método

La presente investigacion cualitativa fue realizada utilizando como referencia la
Metodologia de la Investigacion Cualitativa propuesta por los autores Gregorio Rodriguez
GOmez, Javier Gil Flores y Eduardo Garcia Jiménez (1996), la cual mediante un enfoque
interpretativo de la misma, busca comprender la situacion en la que se encuentra la
ensefianza del idioma inglés en la escuela primaria de muestra y extrapolar dicha situacion

con la finalidad de interpretar dicha situacion a una escala general y comprender los
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distintos aspectos que influyen en la ensefianza de la lengua extranjera en la educacion

basica.

Rodriguez, Gil y Garcia (Espafia, 1996) proponen en su metodologia 4 tipos de
métodos de investigacion cualitativa. De los cuales, la presente investigacion adapta el

método de Investigacién — Accidn el cual:

“considera la situacion desde el punto de vista de los participantes, describira y
explicara “lo que sucede” con el mismo lenguaje utilizado por ellos; o sea, con el lenguaje
del sentido comun que la gente usa para describir y explicar las acciones humanas y las

situaciones sociales en su vida cotidiana” (p. 53)

Concordando precisamente en que la presente es una investigacion que busca
describir y explicar lo que sucede en la institucién escolar con respecto a la ensefianza del
idioma inglés a partir de acercamientos con los actores implicados en la ensefianza del
idioma en la escuela primaria, los cuales son, docentes, padres de familia y alumnos. “La
investigacion — acciéon contempla los problemas desde el punto de vista de quienes estan
implicados en ellos, sélo puede ser valida a través del didlogo libre de trabas con ellos” (p.
53). Y es precisamente mediante dialogos y acercamientos comunicativos con ellos por
medio de entrevistas y cuestionarios que recopilan opiniones, percepciones e ideas de los
actores con relacion a la ensefianza del idioma en materia en la escuela, se busca exponer
e informar las distintas problematicas que se suscitan con respecto al ensefar inglés en la

escuela primaria actualmente.

“Como objetivos que se pretenden con la investigacion participativa se destaca, por
una parte, producir conocimiento y acciones utiles para un grupo de personas; por otra, que
la gente se empodere/ capacite a través del proceso de construccion y utilizacién de su

propio conocimiento” (p. 56).
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Coincidiendo estrechamente con los objetivos de la presente investigacion, se busca
generar interpretaciones a partir de las opiniones de los participantes de la ensefianza del
inglés en la primaria y para posteriormente informar acerca de los resultados y el analisis
de los mismos, y finalmente proponer acciones que puedan funcionar para mejorar la

ensefanza de esta lengua extranjera.

Siguiendo metodologia de los autores antes citados, la investigacidn cualitativa se
basa en cierta forma en que el investigador se aproxime a un sujeto real, a un “un individuo
real, que esté presente en el mundo y que puede, en cierta medida, ofrecernos informacion
sobre sus propias experiencias, opiniones, valores...etc.” (Rodriguez, Gil & Garcia, 1996)
Y que es este individuo el cual, por medio de técnicas 0 métodos como las entrevistas,

hacer un analisis de la informacién que los individuos le proporcionen para la investigacion.

Esta metodologia de investigacion — accion propone 4 fases de investigacion
cualitativa: la fase preparatoria, el trabajo de campo, la fase analitica y la fase informativa.
Estas frases coordinan el accionar de la presente investigacion con la finalidad de contribuir
al proceso de la misma de la mejor manera. A continuacion, se disponen las cuatro fases

situadas en la presente investigacion.

Fase preparatoria

En la fase preparatoria, segun los autores Rodriguez, Gil & Garcia (1996), entran
las etapas reflexivas y de disefio. En el caso de la presente, se materializan en los marcos
tedricos y conceptual implicitos en el capitulo 2 de esta investigacion, en la
Fundamentacién Tedrica. Por su parte la reflexion, en esta investigacion, nace a partir de
la identificacién del topico y tema a investigar, y realizar una documentacion previa, con el
fin de encontrar posibles problematicas de atencion y matices que hagan util la presente.

Por otro lado, la etapa de disefio de esta investigacion se vio determinada por las
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interrogantes, planteadas en las preguntas de investigacion en el punto 1.5 Preguntas de
investigacién las cuales fueron las que determinaron los métodos y técnicas que se

mencionan posteriormente en los puntos 3.1.5 Metodologia de analisis y 3.1.6 Técnicas.

Fase de trabajo de campo

En segundo término, en el proceso de trabajo de campo fue donde se hizo uso de
los planteamientos descritos en los péarrafos anteriores para generar un acceso al campo y
un acercamiento directo con los actores con la finalidad de proporcionarles las herramientas
necesarias para que pudieran brindar la informacién que era necesaria y de la forma
necesaria para la correcta realizaciéon de esta investigacion. Segun los autores “Se entiende
como un proceso por el que el investigador va accediendo progresivamente a la informacién
fundamental para su estudio” (Rodriguez, Gil & Garcia, 1996). En esta fase se llevaron a
cabo acciones de pilotaje y aplicacién de los instrumentos, en el caso de la presente:
cuestionarios y entrevistas. Se recolectaron los datos haciendo llegar a los sujetos de

investigacion los instrumentos y supervisando su llenado de manera remota.

Fase Analitica

Posteriormente se encuentran las fases analitica e informativa, dispuestas en el
capitulo 4 de la presente, para la fase analitica Rodriguez, Gil & Garcia proponen tareas
gue se conceptualizan en cuatro apartados: a) reduccién de datos b) Disposicion y

transformacién de datos y c) obtencion de resultados y verificacién de conclusiones.

En el capitulo 4, antes mencionado, de esta investigacion, se realiza la reduccién
de los datos mediante tablas de seccionamiento de la informacion en indicadores y
subindicadores dependiendo de los sujetos de investigacién, se propuso una nueva
disposicion de los datos transformandolos en subindicadores que permitirdn su andlisis

focalizado, proceso mediante el cual se pretende llegar a una interpretacion muy cercana a
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la realidad y una exposicién de problematicas que posteriormente permitan realizar una
serie de propuestas de innovacion en el capitulo 5 de la presente, compartiendo este ultimo
la caracteristica mencionada en el inciso c) obtencion de resultados y verificacién de

conclusiones.
Fase Informativa

Por dltimo, mediante la fase informativa se pretende exponer los resultados
presentando las conclusiones de forma sistemética. Para los autores Rodriguez, Gil &
Garcia existen dos formas fundamentales de escribir un informe a) como si el lector
estuviera resolviendo un puzzle con el investigador b) ofrecer un resumen de los principales

hallazgos y entonces presentar los resultados que apoyan las conclusiones.

La forma de informar los resultados de esta investigacion se remite a la opcion
presentada por el inciso b) antes mencionado, tratando de ofrecer un resumen de los
principales hallazgos y con estos mismos, presentar resultados que apoyen a las
conclusiones que se describen en el capitulo 5 de esta investigacion en el que se exponen

conclusiones y propuestas de innovacion o mejora.

3.3 Tipo

El tipo de investigacion que este trabajo presenta es una investigacion descriptiva.
La investigacion descriptiva “trabaja sobre realidades de hecho y su caracteristica
fundamental es la de presentar una interpretacion correcta.” (Grajales, T. 2000). En este
trabajo se busca describir una realidad, la realidad actual de la educacion en torno a la
ensefianza del idioma inglés como segunda lengua en la escuela primaria, con base en la

realidad del contexto en la escuela primaria Club de Leones No. 1 de Matehuala, San Luis
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Potosi, México, por lo tanto, la estrategia se cataloga como una investigacién descriptiva

de campo, enfocada en el campo de la ensefianza y la educacion.

3.4 Paradigma

Cuando se habla de investigacion, un paradigma es un conjunto de creencias,
supuestos previos, reglas y procedimientos que definen como hay que hacer ciencia de la
investigacion; son los modelos de accién para la busqueda del conocimiento. Los
paradigmas, de hecho, se convierten en patrones, modelos o reglas a seguir por los

investigadores de un campo de accion determinado (Martinez, 2004).

El paradigma por el que se guia el enfoque de la presente investigacion es el
paradigma sociocritico, a partir de las concepciones e interpretaciones de los autores
Alvarado, L., Siso, J., & Garcia, M. (2008) en el que concibe a este paradigma como no en
el cual se introduce una ideologia de forma explicita e incentiva la autorreflexion critica en
los procesos del conocimiento. Para los autores, su finalidad es la transformacion de la
estructura de las relaciones sociales y dar respuesta a determinados problemas generados

por éstas, partiendo de la accion- reflexion de los integrantes de la comunidad.

A patrtir de dichas concepciones es posible conocer y comprender la realidad como
praxis; orientar el conocimiento hacia la liberacion y el empoderamiento social e implicar a
los participantes en la adopcion de decisiones consensuadas para la transformacion desde
el interior, todas estas caracteristicas relevantes del paradigma estudiado. Habermas

(1994).

El paradigma que nos ocupa, se considera como una unidad dialéctica entre
lo tedrico y lo practico. Nace de una critica a la racionalidad instrumental y técnica

preconizada por el paradigma positivista y plantea la necesidad de una racionalidad
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substantiva que incluya los juicios, los valores y los intereses de la sociedad, asi
como su compromiso para la transformacion desde su interior. (Alvarado, L., Siso,

J., & Garcia, M. 2008)

Popkewitz (1988) afirma que algunos de los principios del paradigma son: (a)
conocer y comprender la realidad como praxis, cuestion fundamental para la elaboracion
de esta investigacion, en la que se pretende comprender la realidad planteada desde la
perspectiva de los integrantes de la practica educativa en torno a la ensefianza del inglés
en la escuela primaria; (b) unir teoria y practica, integrando conocimiento, accién y valores,
proceso fundamental en los apartados de referentes tedricos y al momento de realizar el
andlisis de la presente investigacion; (c) orientar el conocimiento hacia la emancipacion y
liberacion del ser humano; y (d) proponer la integracion de todos los participantes,
incluyendo al investigador, en procesos de autorreflexion y de toma de decisiones
consensuadas, las cuales se asumen de manera corresponsable, siendo estos los
principales alicientes al analisis y elaboracién de conclusiones y propuestas de innovacion

al término de la presente.

Entre las caracteristicas mas importantes del paradigma socio-critico
aplicado al ambito de la educacion se encuentran: (a) la adopciéon de una vision
global y dialéctica de la realidad educativa; (b) la aceptacién compartida de una
visibn democratica del conocimiento, asi como de los procesos implicados en su
elaboracion; y (c) la asuncién de una visién particular de la teoria del conocimiento
y de sus relaciones con la realidad y con la practica. (Alvarado, L., Siso, J., & Garcia,

M. 2008)
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3.5 Metodologia de anédlisis

La metodologia de andlisis mediante la cual se llevara a cabo el analisis de los datos
recogidos de esta investigacion se divide en el uso de dos metodologias de analisis. El
primero sera el “analisis descriptivo”, el cual tiene como fin describir un conjunto de datos,
este nos servira al momento de analizar los datos obtenidos de los instrumentos y técnicas
de recoleccion de datos para esta investigacion. El segundo sera el andlisis inferencial,
mediante el cual se busca demostrar y contrastar la informacion final con los supuestos
planteados, tratando de proporcionar conclusiones que den respuesta a las preguntas de

investigacion planteadas.

Para realizar el analisis descriptivo e inferencial, se llevara a cabo un analisis y
reflexién de los resultados mediante triangulacion. Segun Benavides “Dentro del marco de
una investigacion cualitativa, la triangulacion comprende el uso de varias estrategias al
estudiar un mismo fendémeno, por ejemplo, el uso de varios métodos (entrevistas
individuales, grupos focales o talleres investigativos)”. Esto compaginando correctamente
con las técnicas propuestas por la presente investigacion de retomar no solo informacién
de entrevistar a docentes, sino también de combinarlo con recoleccion de datos, opiniones,
perspectivas y propuestas de docentes de aula, padres de familia y alumnos, y sus nociones

con respecto a la ensefianza del inglés en la escuela primaria.

“Se cree que una de las ventajas de la triangulacién es que cuando dos estrategias arrojan
resultados muy similares, esto corrobora los hallazgos; pero cuando, por el contrario, estos
resultados no lo son, la triangulacion ofrece una oportunidad para que se elabore una
perspectiva mas amplia en cuanto a la interpretacion del fendbmeno en cuestion, porque
sefala su complejidad y esto a su vez enriquece el estudio y brinda la oportunidad de que

se realicen nuevos planteamientos”
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Precisamente lo anterior es lo que pretende este andlisis de triangulacién, comparar los
resultados de los distintos instrumentos y, mediante su verificacion y comparacion, y
mediante la confrontacién con autores referentes o con documentos oficiales que respalden
la informacion, llegar a conclusiones que involucren los distintos resultados de andlisis

gracias a su interpretacion con el uso de indicadores clave.

3.6 Técnicas

Del enfoque cualitativo se tomaran dos técnicas, la entrevista y el cuestionario. La
técnica de la entrevista es una “técnica en la que una persona (entrevistador) solicita
informacion a otra (entrevistado) sobre un problema determinado” (Guerrero Bejarano, M.
A., 2016). La técnica del cuestionario es una “técnica que se utiliza mayormente en
investigaciones cuantitativas, pero que pueden ser de gran utilidad para investigaciones
cualitativas” (Guerrero Bejarano, M. A., 2016). “y son utilizados para obtener las opiniones
de grupos numerosos que podrian colaborar invirtiendo tiempo minimo. El cuestionario
debe ser planificado y disefiado con meticulosidad de tal forma que se pueda obtener la

informacién necesaria” (Guerrero Bejarano, M. A., 2016).

Las anteriores dos técnicas del método cualitativo serviran a esta investigacion para
la recoleccion de la informacion necesaria para abonar a los propésitos de esta
investigacion y nos permitirAn describir la realidad que buscamos mostrar, asi como

resolver las dudas que se plantean en las preguntas de investigacion.

3.7 Instrumentos
Partiendo de que los instrumentos de recoleccion de datos son:

Cualquier recurso del que pueda valerse el investigador para acercarse a los fenomenos y
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extraer de ellos informacion. De este modo el instrumento sintetiza en si toda la labor de la
investigacion, resume los aportes del marco tedrico al seleccionar datos que corresponden
a los indicadores y, por lo tanto, a las variables o conceptos utilizados. (Sabino, 1992, p.

88)

Para el desarrollo de esta investigacion, se pondran en accion dos instrumentos de
recoleccién de datos: la entrevista y el cuestionario. La entrevista “es un método comodo
para obtener datos referentes a la poblacion, facilitados por individuos y gue nos sirven para
conocer la realidad social.” (Torres, M., Salazar, F. G., & Paz, K. 2019). El tipo de entrevista
y cuestionario que sera usado para esta investigacion es la conocida como Face to Face
(cara a cara). Para efectos del desarrollo de esta investigacion la entrevista se centrara en
cuestiones educativas y contara con preguntas alusivas a la relevancia, importancia, interés
y perspectiva acerca de la ensefanza del idioma inglés como segunda lengua en la escuela
primaria, y sera utilizada para establecer contacto con la poblacion de docentes que se

menciona en el apartado 1.7.8.

Las entrevistas se llevaran a cabo en la escuela, en un entorno cercano al salén de
clases, en el cual se agendaran citas con los profesores para la realizacién de la encuesta.
En algunos casos aislados las entrevistas se realizaran por medio de una llamada en la
plataforma Google Meet, mediante agendar una cita con él o la profesora, en ambos casos
la entrevista sera grabada, en los casos fisicos con una grabadora de voz, y en los casos
virtuales con un programa de grabacién de pantalla y audio. Esto para la conservacion del
material de audio y audiovisual, y su posterior andlisis, codificacion, transcripcion y

reflexion.

El cuestionario “es un conjunto de preguntas sobre los hechos o aspectos que
interesan en una investigacion y que son contestadas por los encuestados” (Torres, M.,

Salazar, F. G., & Paz, K. 2019). Para efectos del desarrollo de esta investigacion el
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cuestionario contard con preguntas alusivas a la relevancia, importancia, interés y
perspectiva acerca de la ensefianza del idioma inglés como segunda lengua en la escuela
primaria, y serd utilizada para establecer contacto con la poblaciéon de alumnos y padres de
familia. El instrumento sera un cuestionario, disefiado con preguntas dicotémicas, de
seleccion multiple, abiertas y cerradas. Un cuestionario Individual que posterior a la
recoleccion de datos, sera sometido a un proceso de codificacion, para asi sintetizar las
preguntas abiertas y aquellas en las que se necesite generalizar las respuestas en posibles

grupos de opinion.

3.8 Poblacién
Para efectos de esta investigacion la poblacion se define como “un conjunto de
todos los elementos que estamos estudiando, acerca de los cuales intentamos sacar

conclusiones” (Levin y Rubin, 1996, p. 20)

La poblacion de este trabajo de investigacion esta segmentada en dos grupos, el
primer grupo correspondiente a docentes estard conformado por 16 docentes de grupo (no
especializados en impartir la materia de inglés en el aula), el director y una docente
(especifica de inglés) de la escuela primaria Club de Leones No. 1 de Matehuala,
San Luis Potosi, formando asi una poblacién de muestra conformada por 10 mujeres y 8

hombres en un rango de edad entre 30 y 60 afios.

En cuanto a alumnos y padres de familia, la poblacién muestra se establecera en
los 25 alumnos de quinto grado de la escuela, y sus respectivos padres y madres de familia.
Los cudles, seran arribados para la obtenciéon de informaciéon mediante las técnicas y los
instrumentos de investigacion, y analizados mediante las metodologias de analisis antes

mencionadas.
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3.9 Disefio metodolégico

Como lo plantean Salas, G., Mardones, R. E., & Ulloa Martinez, J. B. (2018) en su
trabajo titulado “Usos del disefio metodoldgico cualitativo en articulos de acceso abierto de
alto impacto en ciencias sociales” el disefio metodoldgico en una investigacion cualitativa
depende de la perspectiva bajo la cual se realiza y lo que se pretende obtener del mismo.
Para los fines de esta investigacion el disefio metodoldgico forma parte de la preparacion y
organizacion de la investigacion, que como los autores antes mencionados sefialan “Desde
esta perspectiva, el disefio es una etapa preparatoria de la investigacioén que se deberia dar
tras el proceso de reflexion tedrica. En esta etapa se planifican las actuaciones y

procedimientos de la investigacion”.

"¢ Qué disefio resultara mas adecuado a la formacion, experiencia y opcion ético-
politica del investigador?, ¢qué o quién va a ser estudiado?, ¢qué método de
investigacion se va a utilizar?, ¢qué técnicas de investigacion se utilizaran para
recoger y analizar los datos?, ¢ desde qué perspectiva, 0 marco conceptual, van a
elaborarse las conclusiones de la investigacion?" (Rodriguez, Gil & Garcia 1999, p.

67). [12]

En general se presentaria como un plan general de la investigacion (Delgado &
Gutiérrez, 2007). Con base en lo anterior se determina que el disefio metodol6gico de este
proyecto de investigacion gira en torno a la aplicacién de sus instrumentos de orden
cualitativo en su mayoria, con la finalidad principal de recoger opiniones y propuestas
entorno a la ensefianza del idioma inglés en la escuela primaria desde las perspectivas de
docentes especializados en la ensefianza del inglés, docentes de grupo no especializados
en la ense